Avvertenze

Il montaggio, il collegamento elettrico, la configurazio-
ne e la messa in servizio dell’apparecchio possono es-
sere eseguiti esclusivamente da personale qualificato
in osservanza delle norme tecniche applicabili e delle
leggi in vigore nei rispettivi paesi.

L'impiego dell’apparecchio in applicazioni di sicurezza
e escluso. Il dispositivo puo tuttavia essere utilizzato
per funzioni di segnalazione ausiliaria.

L'apertura della custodia dell’apparecchio determina
l'interruzione immediata del periodo di garanzia.

In caso di manomissione, non € piu garantita la rispon-
denza ai requisiti essenziali delle direttive applicabili
per i quali 'apparecchio € stato certificato.

Apparecchi Ekinex® KNX difettosi devono essere resti-
tuiti al produttore al seguente indirizzo: Ekinex S.p.A.,
Via Novara 37 — 1-28010 Vaprio d’Agogna NO

Altre informazioni di utilita
La presente scheda tecnica € indirizzata a installatori,
integratori di sistema e progettisti

Per maggiori informazioni sul prodotto & possibile rivol-
gersi al supporto tecnico Ekinex® all'indirizzo e-mail:
support@ekinex.com o consultare il sito internet www.
ekinex.com

Ogni apparecchio Ekinex® ha un numero di serie univo-
co sull’etichetta. Il numero di serie puod essere utilizzato
da installatori e integratori di sistema a scopo di docu-
mentazione e deve essere aggiunto a ogni comunica-
zione indirizzata al supporto tecnico Ekinex® in caso di
malfunzionamento dell'apparecchio.

Ekinex® & un marchio registrato da Ekinex S.p.A.

KNX® ed ETS® sono marchi registrati da KNX Associa-
tion cvba, Bruxelles.

© Ekinex S.p.A. 2020. La societa si riserva di apportare
modifiche alla presente documentazione tecnica senza
preawviso.

Descrizione

Il pannello EK-DEL-10PAN-PL & una postazione fissa
di supervisione e deve essere collegato al dispositivo
Delégo Server tramite la rete Ethernet dell’edificio. La
connessione Ethernet pud essere di tipo PoE (Power
Over Ethernet) per permettere I'alimentazione del dispo-
sitivo. Il prodotto & dotato di sistema operativo Android
14 ed é preinstallata I'app Delégo per I'accesso veloce
alle funzioni di supervisione. L'accesso alla rete Internet
tramite il router domestico o WiFi garantisce la possibili-
ta di aggiornamento del sistema operativo.

Caratteristiche principali
Dimensioni:
» Larghezza x altezza: 245 x 156 mm

» Spessore esterno: 10 mm

* Incasso nel muro: 42 mm
Materiali:

» Display: vetro

» Scocca esterna: alluminio nero
Caratteristiche HW:

+ RAM:8GB

+ ROM:32GB

Display:

« Tipo: TFT LCD

» Diagonale Display 262,89 mm (10,35")
» Risoluzione: 2000 x 1200 px

* Aspetto: 5:3

+ Colori: 16,7 milioni

* Luminosita: 350 cd/m2

» Touch screen: capacitivo con supporto multi-touch &
gestures

Audio:

« DSP:SI

» Cancellazione echo: S|

+ Controllo automatico: SI

* Riduzione rumori ambientali: SI

* Microfono: doppio microfono -26dB

» Speakers: quadruplo speaker, 8Q / 2W
* Protocollo SIP: Standard 2.0

Video:
» Formato streaming: H263, H264
Alimentazione:

+ POE: S|, POE+

+ POE Standard: IEEE 802.3at (< 30W)

* Voltaggio POE: 50 to 57 V

+ Alimentazione non POE: 12-24V DC 1.25A
Connettivita:

» WiFi: Wi-Fi 6

»  Wi-Fi Standard: IEEE 802.11 b/g/n/ax
Porte:

» Ethernet: RJ45, 10/100Mbps

» Seriale: RS485

Software:

» Sistema operativo: Android 14

» Google play services: SI

» Ekinex App store

» Delégo

» Notifications

» Aggiornamento Firmware

» App di terze parti che si scaricano dallo store
Installazione/Incasso:

Montaggio a parete su scatola europea singola con
presa @ 65 mm

Intervalli temperatura/umidita:

» Umidita relativa: massimo 90% senza condensazione
» Temperatura di funzionamento: -10°C / +45°C

» Temperatura di stoccaggio:-20°C / +70°C
Certificazione: CE /FCC class B/FCC part 15/RoHS / WEEE

Contenuto della confezione:

Délego Panel PLUS x1

Flush mounted
Module x1
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ST3.0x0.20mm M4.0x20mm Phillips
Phillips Self Tapping Machine Screw x4
Screw x6

g

Terminal Block x1 10-Pin Cable x1

[

Hex Key x1
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Collegamenti

Il pannello EK-DEL-10PAN-PL dispone nella parte per
'incasso posteriore di un connettore RJ45 POE+ per il
collegamento alla LAN e per 'alimentazione, e 3 zone
per i connettori:

. Zona A: PoE

. Zona B - C: 12-24v Power Adapter
. Zona D - E: RS485 Device

Avvertenza! Il pannello avvia il proprio
sistema operativo solamente in presenza
di una rete Ethernet di tipo PoE (Power Over

Ethernet) correttamente alimentata o cavo di alimenta-
zione correttamente collegato.

Montaggio

L’apparecchio ha grado di protezione IP20 ed & pertan-
to idoneo all'impiego in ambienti interni asciutti.
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Assicurarsi che la freccia sulla parte anteriore del nodu-
lo incassato sia rivolta verso I'alto.

Regolare la coppia dell’avvitatore elettrico a 5 kgf.

Fissare il modulo da incasso alla parete utilizzando le
sei viti autofilettanti ST3,0x0,20 mm in dotazione.

Assicurarsi che il modulo da incasso sia livellato e a filo
con la parete.

Installazione del pannello

Allineare le due clip sul modulo incassato con le tacche
sul pannello. Inserire il pannello in posizione e premere
verso il basso.

Verificare che il pannello sia correttamente agganciato
al modulo e a filo con la parete

Individuare i due fori per le viti nella parte inferiore del
pannello, ciascuno dei quali contiene gia una vite.

Serrare la vite con la chiave esagonale in dotazione.

Collegamento alla rete Ethernet PoE

Il collegamento alla rete Ethernet avviene mediante
connettore RJ45 che deve essere inserito nel connet-
tore ethernet femmina posto sulla parte posteriore del
Delégo Panel.
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Configurazione e messa in servizio

La configurazione e la messa in servizio del pan-
nello EK-DEL-10PAN-PL avviene tramite il softwa-
re Ekinex Studio. Per il manuale di configurazione
scansionare questo QR Code:

Impostazioni sul dispositivo

Importante! Per accedere ad alcune
impostazioni sul pannello é necessario
inserire un PIN. Il PIN di default € 123456.

E possibile cambiarlo in qualunque momento trami-
te la pagina di configurazione.

Certificazioni

. CE il prodotto & conforme alla Direttiva Bassa
Tensione (2014/35/UE) e alla Direttiva sulla
Compatibilita Elettromagnetica (2014/30/UE). |
nostri test EMC sono condotti in conformita con
le seguenti norme: EN55032:2015+A1:2020
EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 61000-3-3:2013+A2:2021
EN 55035:2017+A11:2020

. FCC class B/ FCC part 15

Manutenzione

L'apparecchio & privo di manutenzione. Per la sua
pulizia adoperare un panno asciutto. E assoluta-
mente da evitare I'utilizzo di solventi o altre sostanze
aggressive.

Smaltimento
Il prodotto descritto nella presente
E scheda tecnica al termine della sua vita utile
¢ classificato come rifiuto proveniente da
mmmm  apparecchiature elettroniche secondo la
Direttiva Europea 2012/19/UE (rifusione RAEE), rece-
pita in Italia con il D.Lgs. n.49 del 14 marzo 2014, e
non puo essere conferito tra i rifiuti solidi urbani indif-
ferenziati.

Importante! Lo smaltimento non corretto
del prodotto puo causare gravi danni
all’ambiente e alla salute umana. Per il

corretto smaltimento informarsi sulle modalita di raccol-
ta e trattamento previste dalle autorita locali.

Documento

La presente scheda tecnica si riferisce alla release A1.0
del dispositivo Ekinex® cod. EK-DEL-10PAN-PL ed &
disponibile per il download sul sito www.ekinex.com in
formato PDF (Portable Data Format).

Nome file \_’e’Si?"_'e Aggit_)rnato
dispositivo il
STEKDEL10PANPL_IT.pdf A1.0 10/ 2025
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Warnings

The device may only be installed, electrically con-
nected, configured, and commissioned by qualified
personnel in accordance with the applicable technical
standards and laws in force in the respective countries.

The device may not be used in safety applications.
However, it may be used for auxiliary signaling fun-
ctions.

Opening the device housing will immediately void the
warranty.

In the event of tampering, compliance with the essential
requirements of the applicable directives for which the
device has been certified is no longer guaranteed.

Defective Ekinex® KNX devices must be returned to
the manufacturer at the following address: Ekinex
S.p.A., Via Novara 37 — 1-28010 Vaprio d’Agogna NO

Other useful information
This technical data sheet is intended for installers, sy-
stem integrators, and designers.

For further information on the product, please contact
Ekinex® technical support at the following e-mail ad-
dress: support@ekinex.com or visit the website www.
ekinex.com.

Each Ekinex® device has a unique serial number on its
label. The serial number can be used by installers and
system integrators for documentation purposes and
must be included in any communication addressed to
Ekinex® technical support in the event of device mal-
function.

Ekinex® is a registered trademark of Ekinex S.p.A.

KNX® and ETS® are registered trademarks of KNX As-
sociation cvba, Brussels.

© Ekinex S.p.A. 2020. The company reserves the right
to make changes to this technical documentation without
prior notice.

Description

The EK-DEL-10PAN-PL panel is a fixed supervision
station and must be connected to the Delégo Server
device via the building’s Ethernet network. The Ethernet
connection can be PoE (Power Over Ethernet) to allow
the device to be powered. The product is equipped with
the Android 14 operating system and the Delégo app is
pre-installed for quick access to supervision functions.
Access to the Internet via a home router or WiFi allows
the operating system to be updated.

Key features
Dimensions:
* Width x height: 245 x 156 mm

» External thickness: 10 mm

* Wall recess: 42 mm

Materials:

+ Display: glass

» External casing: black aluminum
HW features:

+ RAM: 8 GB

+ ROM: 32 GB

* Type: TFT LCD

« Display diagonal 262.89 mm (10.35”)
» Resolution: 2000 x 1200 px

* Aspect ratio: 5:3

» Colors: 16.7 million

« Brightness: 350 cd/m2

« Touch screen: capacitive with multi-touch & gestures
support

Audio:

» DSP: YES

» Echo cancellation: YES

» Automatic control: YES

* Ambient noise reduction: YES

» Microphone: dual microphone -26dB

» Speakers: quad speaker, 8Q / 2W

» SIP protocol: Standard 2.0

Video:
» Streaming format: H263, H264

Power supply:

+ POE: YES, POE+

« POE Standard: IEEE 802.3at (< 30W)

» POE voltage: 50 to 57 V

* Non-POE power supply: 12-24V DC 1.25A
Connectivity:

+ WiFi: Wi-Fi 6

» Wi-Fi Standard: IEEE 802.11 b/g/n/ax
Ports:

» Ethernet: RJ45, 10/100Mbps

» Serial: RS485

Software:

» Operating system: Android 14

» Google Play services: YES

» Ekinex App store

» Delégo

» Notifications

» Firmware update

+ Third-party apps that can be downloaded from the store
Installation/Recess:

Wall mounting on single European box with @ 65 mm
socket

Temperature/humidity ranges:

* Relative humidity: maximum 90% without condensation
» Operating temperature: -10°C / +45°C

» Storage temperature: -20°C / +70°C

Certification: CE / FCC class B/ FCC part 15/ RoHS / WEEE

Package contents:

Délego Panel PLUS x1

Flush mounted
Module x1
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ST3.0x0.20mm M4.0x20mm Phillips
Phillips Self Tapping Machine Screw x4
Screw x6
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Terminal Block x1 10-Pin Cable x1
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Hex Key x1
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Connections

The EK-DEL-10PAN-PL panel has an RJ45 POE+
connector in the rear recess for connection to the LAN
and for power supply, and 3 areas for connectors:

. Area A: PoE

. Area B - C: 12-24v Power Adapter
. Area D - E: RS485 Device

Warning! The panel only starts its operating

system when a properly powered PoE

(Power Over Ethernet) Ethernet network is
present or a power cable is properly connected.

Installation

The device has an IP20 protection rating and is therefo-
re suitable for use in dry indoor environments.
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Ensure that the arrow on the front of the flush-mounted
module is pointing upwards.

Set the torque of the electric screwdriver to 5 kgf.

Secure the flush-mounted module to the wall using the
six ST3.0x0.20 mm self-tapping screws provided.

Ensure that the flush-mounted module is level and flush
with the wall.

Installing the panel

Align the two clips on the recessed module with the
notches on the panel. Insert the panel into position and
press down.
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Check that the panel is correctly attached to the module
and flush with the wall.

Locate the two screw holes at the bottom of the panel,
each of which already contains a screw.

Tighten the screw with the hex key provided.

Connection to the PoE Ethernet network

The connection to the Ethernet network is made via an
RJ45 connector, which must be inserted into the female
Ethernet connector on the back of the Delégo Panel.
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Configuration and commissioning

The EK-DEL-10PAN-PL panel is configured and com-
missioned using the Ekinex Studio software.
For the configuration manual, scan this QR Code:

Device settings

Important! A PIN must be entered to
A access certain settings on the panel.
The default PIN is 123456. It can be
changed at any time via the configuration page.

Certifications

. CE The product complies with the Low Voltage
Directive (2014/35/EU) and the Electromagnetic
Compatibility Directive (2014/30/EU). Our EMC
tests are conducted in accordance with the
following standards: EN55032:2015+A1:2020
EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021
EN 61000-3-3:2013+A2:2021
EN 55035:2017+A11:2020

. FCC class B/ FCC part 15

Maintenance

The device is maintenance-free. Use a dry cloth to cle-
an it. The use of solvents or other aggressive substan-
ces must be avoided at all costs.

Disposal
At the end of its useful life, the product
ﬁ described in this technical data sheet is
classified as electronic waste according to
mmmm  Eyropean Directive 2012/19/EU (WEEE
recast), implemented in Italy by Legislative Decree No.

49 of March 14, 2014, and cannot be disposed of with
unsorted municipal solid waste.

Important! Incorrect disposal of the
product can cause serious damage to the
environment and human health. For correct

disposal, please check with your local authorities for
collection and treatment methods.

Document

This technical data sheet refers to release A1.0 of the
Ekinex® device code EK-DEL-10PAN-PL and is availa-
ble for download at www.ekinex.com in PDF (Portable
Data Format).
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